Konferera mera!

Av samma orsaker som gör att projektarbetsformen är på framfart, borde konferenser bli allt vanligare. Detta brev ger även en beskrivning på hur konferensarbetsformen kan utvecklas.

Vi befinner oss i en tidsålder då fasta organisationer får allt svårare att hantera sin verklighet. De tacklas med att leva i en ökande förändringstakt då nya produkter måste utvecklas oftare och snabbare. Problemen de möter kräver många gånger ett flervetenskapligt angreppssätt vilket leder till att kompetenser från, normalt sett, åtskilda organisationer måste sammanföras för att utveckla lösningar. Däri ligger förklaringen till att projektarbetsformen har blivit och fortfarande blir allt vanligare
.

Konferenser kan, på samma sätt som projekt, föra samman människor som vanligtvis inte arbetar ihop. Det finns värden att hämta ur just den företeelsen. Professor Charles Edquist vid Lunds tekniska högskola säger, att de flesta innovationer sker i gränsytor mellan olika organisationer och inte inom dem. Detta blir högst aktuellt ifråga om konferenser, eftersom arbetsformen av tradition förknippas med sociala aktiviteter. Deltagare kommer till konferenser för att skapa kontakter. Företag eller branschorganisationer använder ofta konferenser för att uppnå samhörighet och samförstånd. Med konferensarbetsformen skapar vi förutsättningar för innovationer. En uppfattning som många redan har om projektarbete.
Andra liknelser med projektarbetsformen är att även konferenser är avgränsade i tid och att de hanterar givna teman. Det finns uttalade mål med konferensaktiviteterna och den som satsar på en konferens, förväntar sig också konkreta resultat. 
En annan nutida förändring är att organisationer blir allt plattare. I takt med att större grupper av medarbetare delar på en allt större tillgång på information kommer hierarkier konkurreras ut av de mer effektiva nätverken. Informationsteknologins framfart tryggar denna utveckling. Den ger oss goda förutsättningar till samarbete. Vi kan samsas om information och vi kan kommunicera snabbt och kostnadseffektivt. Nätverksföretagande är också av många beskrivet som Sveriges väg mot ökad tillväxt. 
Jag föreslår att konferenser kompletteras med digitala samarbetsplatser, collaborative workspaces, eller som jag kallar det, KonferensSajter. Då kan en konferens starta två veckor innan och sluta två månader efter den faktiska sammankomsten och är inte längre lika begränsade i tid. Detta är ett sätt att ge konferensdeltagare större handlingsutrymme. Det är också ett sätt att stärka våra nätverk.
Det finns många andra tekniker för att arrangera en bra konferens. Dessa berör dock mest själva upplägget, hur konferensen planeras med information till deltagarna och övningar som ökar deltagande och kreativitet. Teknikerna kan vara paketerade som hela konferensstrukturer, t.ex. OST (open space technology), eller som en övning t.ex. skrattjympa. Dessa metoder är bra komplement till konferenserna, men de hanterar inte konferensers problematik. Myntets baksida är att kortvarigheten inte är bevarande. Den inspiration många tar med sig hem från en konferens får ofta ge vika för vardagen. Därför är det viktigt att hitta medel som motverkar detta. 
KonferensSajter har många användbara funktioner, och det är upp till arrangören vilka som ska inkluderas. Sajten används som en samlingsplats för all information som är relevant. Det handlar om allt ifrån beskrivningar av konferensens syfte till deltagarpresentationer. Bättre förberedda deltagare ger en bättre konferens. Perceptionsteoretiskt och ur samarbetssynpunkt är detta mycket värdefullt om det råder samsyn kring ändamålen.
Det viktigaste och mest unika med KonferensSajten är dock att man med hjälp av den kan utnyttja tiden efter konferensen. Det är ju oftast i efterhand som polletten trillar ner. Med diskussionsforum och kontaktinformation ges deltagarna möjlighet att agera på egen hand. Tillgången på information som skapats under konferensen kan sätta fart på fortsatta funderingar. På det här sättet har man skapat en större möjlighet att ta tillvara på resultaten. Gränsytan har breddats. 
Att använda en KonferensSajt passar givetvis inte alla situationer. Inom företag finns ofta egna intranät som kan användas på liknade sätt, dock släpps utomstående sällan in. Vidare har många konferenser deltagare som till vardags inte arbetar med datorer. Men jag vill ändå understryka att tekniken inte längre ska ses som ett hinder eller som något skrämmande. För det första finns i dagsläget en högre grundläggande datorvana än tidigare. För det andra är överföringshastigheter och programvaror så pass utvecklade idag att tekniska problem inte uppstår. Det är nu tekniken slutat att ställa till med huvudbry och det är nu samarbetsformer har fått bra tekniska förutsättningar att fungera. Men det finns andra förutsättningar som också är viktiga att reflektera över. Bland annat handlar dessa om att få deltagarna att aktivt vilja använda datorer, att de förstår betydelsen av sin roll i sammanhanget, att varje deltagare bestämmer sitt informationsansvar. Vid introduktionen till en KonferensSajt arbetar vi med att deltagarna ska se ändamålet och att förstå vad ökat handlingsutrymme kan göra för dem som grupp.
Min poäng i detta brev är att det ligger i tiden att konferenser blir vanligare som arbetsform, speciellt om konferenser kompletteras med informationsteknologi.
----  Eric Mases
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� Bättre ekonomi genom temporära anställningsförhållanden är också en del av förklaringen.








